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Manutenção Equipamentos

Data de abertura: 02-05-2025 10:50 Por: Carlos Vicente Da Silva

Última atualização: 04-07-2025 08:36 por Carlos Vicente Da
Silva

Tempo para atendimento: Tempo para solução: 01-06-2025 10:50

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solução:

Tipo: Requisição Categoria: PROAD > Manutenção de equipamentos

Status: Fechado- 04-07-2025 08:36 Origem da requisição: Formcreator

Urgência: Média Aprovação: Concedida

Impacto: Médio Localização:  

Prioridade: Média

Requerente:  Carlos Vicente Da Silva

Grupo requerente: 

Observador: 

Grupo observador:  PROINFRA > Diretoria de Serviços e Patrimônio > Patrimônio

Atribuído para técnicos: 

Atribuído para grupos:  PROPLAD > Fiscalização de contratos Manutenção Equipamentos Laboratoriais

Atribuído a um fornecedor: 

Título: Manutenção Equipamentos

Descrição:  

Dados do formulário

Dados do local do equipamento:
1) Laboratório/Local : Laboratório de Fisioterapia 

2) Número do prédio : 2

3) Número da sala: : 814

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Manhã

 

Observações para visita técnica:
5) Email: : carlosv@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 33038849

7) Ramal: : 8849

8) Observações: : Sim

9) Descreva aqui sua observação: : 

Segundas, Terças, Quintas e Sextas pela manhã, das 08h às 12h.

 

Dados do equipamento:
10) Lotes de Equipamentos: : Lote 9: Equipamentos Médicos-Estéticos-Fisioterapias

11) Lote 9: Equipamentos Médicos-Estéticos-Fisioterapias : Esteira Ergométrica
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12) Tipo de manutenção: : Corretiva

13) Código de patrimônio: : 32896

14) Uso predominantemente do equipamento: : Graduação

15) Descrição do problema: : 

Não encontrei enquadramento para o equipamento na categoria Lote, sendo assim, selecionei equipamento similar.

Trata-se de rompimento de cabo de aço da cadeira extensora, equipamento para fortalecimento de membros inferiores.

 

 

Acompanhamentos: 17

Fonte de acompanhamento Data Requerente

 04-07-2025
08:36

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  Solução aprovada

03-07-2025
12:55

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Prezado Carlos, boa tarde!

Agradeço imensamente o retorno fornecido!

Permaneço à disposição. Atenciosamente,

Matheus B.

01-07-2025
10:35

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  

Bom dia Matheus

A cadeira extensora foi arrumada conforme solicitado e já está em pleno uso.

Poderá finalizar o chamado.

Atenciosamente

Carlos Vicente da Silva

26-06-2025
18:29

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  

Perfeito, Matheus.

Estarei no aguardo.

26-06-2025
18:18

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Prezado Carlos, boa tarde!

A empresa Masterlab, responsável pela manutenção do equipamento, indicou o dia de amanhã, 27/06/2025, para visita técnica e
finalização do processo de manutenção do equipamento, conforme indicação de turno disponível (manhã).
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Fico à disposição. Atenciosamente,

Matheus B.

13-06-2025
12:51

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Prezado Carlos, boa tarde!

Agradeço imensamente as informações prestadas.

Registra-se:

Visita técnica e verificação do equipamento para manutenção realizadas pela empresa Masterlab em 11/06/2025.

12-06-2025
10:24

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  

Prezado Matheus, bom dia!

Os técnicos da empresa estiveram no laboratório para recolhimento do cabo e de uma peça da cadeira extensora para avaliação e
posterior compra do material para manutenção.

Referente à Bicicleta Ergométrica Horizontal foram instalados os pedais novos, está em plena funcionalidade. Contudo, não tenho
acesso ao processo inicial por ter sido aberto pela técnica Letícia Mayer, que encontra-se de férias. No seu retorno ela dará
continuidade no processo, caso haja necessidade.

Atenciosamente

Carlos Vicente da Silva

10-06-2025
12:32

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Prezado Carlos, bom dia!

Informo que a disponibilidade de horário para acompanhamento foi comunicada à empresa contratada para serviços de
manutenção de equipamentos laboratoriais da UFCSPA.

Foi requisitada atenção especial em relação ao turno indicado.

A mesma visita técnica também será responsável por dar continuidade à manutenção do equipamento "Bicicleta ergométrica
horizontal", patrimônio nº 028900

Fico à disposição. Atenciosamente,

Matheus B.

10-06-2025
08:32

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  

Bom dia Matheus.

Dia 11 de junho é uma boa data, contudo, devido ao período de férias da técnica
Letícia Mayer, seria necessário que a visita fosse realizada no turno da manhã para
que eu possa recebê-los.

Atenciosamente.

09-06-2025
16:30

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  
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Prezado Carlos, boa tarde!

A empresa Masterlab, responsável pela manutenção do equipamento, indicou a data do dia 11/06/25, quarta-feira, para visita
técnica e manutenção do equipamento.

Fico à disposição. Atenciosamente,

Matheus B.

06-06-2025
18:24

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Prezado Carlos, boa tarde!

Comunico que foi exigida, junto à empresa prestadora de serviços de manutenção, definição da data para a resolução da
demanda. Tão logo seja determinada, a data da visita técnica será indicada.

Atenciosamente,

Matheus B.

05-06-2025
08:21

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  

Prezado Matheus, bom dia.

Tens alguma previsão de conclusão do serviço de manutenção da cadeira extensora?

Já se passaram 3 semanas da visita técnica e verificação inicial. 

Aguardo teu retorno.

Atenciosamente

Carlos Vicente da Silva
Fisioterapeuta Crefito 210860F
Mestre em Ciências da Reabilitação - UFCSPA
Bolsista de Apoio Técnico à Pesquisa - Laboratórios de Fisioterapia UFCSPA

19-05-2025
18:17

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Visita técnica e verificação inicial do equipamento realizadas pela empresa Masterlab em 19/05/2025.

16-05-2025
12:04

Carlos Vicente Da Silva

Descrição:  

Olá Matheus, bom dia!

A visita técnica poderá sr realizada no dia 19/05 pela manhã, das 08h às 12h e das 14h às 16h.

Atenciosamente.

Carlos

16-05-2025
11:49

Matheus Brasil da Silva

Descrição:  

Prezado Carlos, bom dia!

A empresa Masterlab, responsável pela manutenção do equipamento, indicou a data do dia 19/05/2025, segunda-feira, para visita
técnica e verificação inicial do equipamento.

Fico à disposição. Atenciosamente,

Matheus B.

05-05-2025
17:04

Matheus Brasil da Silva
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Descrição:  

Prezado Carlos, boa tarde!

A presente solicitação foi encaminhada à empresa contratada para serviços de manutenção de equipamentos laboratoriais da
UFCSPA. Assim que indicada, a data do agendamento da visita técnica e verificação do equipamento será disponibilizada.

Atenciosamente,

Matheus B.

02-05-2025
11:24

Gabriel Islaz Gonçalves dos Santos

Descrição:  

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuímos o chamado à fiscalização para encaminhamento do
serviço. Se for necessária a retirada do bem para conserto/orçamentação, o requerente deve abrir chamado
no formulário Autorização para Movimentação Externa de Bens Móveis > Manutenção, para que seja
concedida a autorização formal do Patrimônio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos: 2

Nome Entidade Arquivo Link web Título Tipo
MIME

TAG Data

Documento: Chamado -
Manutenção
Equipamentos
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Solução: 1

Encerrado: 

Visita técnica e manutenção do equipamento realizadas, sob responsabilidade da empresa Masterlab, em 27/06/2025.

Processo de manutenção do bem concluído pela empresa responsável por serviços de manutenção do lote de equipamentos
laboratoriais em questão.

Solução aprovada em 04-07-2025 08:36 Por Carlos Vicente Da Silva

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                                  5 / 5

http://www.tcpdf.org

